
• Vous souhaitez aider les associations de 
commerçants et les pouvoirs publics à 
mieux piloter l’activité commerciale ? 

• Vous souhaitez connaitre les tendances 
d’activités commerciales du territoire ? 

• Vous voulez pouvoir comparer vos 
performances avec celles de l’ensemble 
des commerces du Béarn ?

L’observatoire du Commerce



- Interpeller les acteurs locaux avec des tendances 
chiffrées sur l’activité commerciale

- Connaitre les tendances de l’activité commerciale du 
territoire

- Comparer votre situation à celle d’autres acteurs du 
territoire

- Disposer de données réelles et locales à l’échelle du 
Béarn

- Anticiper les difficultés potentielles des commerces

- Posséder des  arguments factuels pour justifier des 
investissements auprès de banques

Un observatoire de l’activité 
commerciale pourquoi ?



En quelques mots …

• Le périmètre : l’ensemble des commerçants du 
Béarn

• Le contenu : un court questionnaire, moins de 
10 questions

• La fréquence de remplissage : 1 fois / mois

• La diffusion : SMS ou mail (à définir)



Les bénéfices pour vous

- Suivi de l’activité commerciale du territoire

- Accès aux résultats en avant-première

- Accès aux résultats de questions 

exclusives

- Accès aux résultats par grands types de 

commerces (sous réserve d’effectifs 

suffisants)



Comment ça marche ?

- Suivi de l’activité commerciale du territoire

- Accès aux résultats en avant-première

- Accès aux résultats de questions 

exclusives

- Accès aux résultats par grands types de 

commerces (sous réserve d’effectifs 

suffisants)



Les objectifs
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Lecture des 
résultats par 
territoire possible 

Lecture des 
résultats par 
secteur d’activité



Les 
questions

LIEN VERS LE QUESTIONNAIRE

+

Observatoire du commerce du Béarn (office.com)

1 question d’actualité différente 
Tous les mois 

Observatoire du commerce CCI Pau Béarn

Je m’inscris grâce au lien ci-dessous

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=qelvr_Vx-EegoZXRuMLKlhF7EvEwefZMqIfF98ZLOBZUN1NQVzdBQjBHRzVURVpEUE9GWUdYSldQWC4u
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=qelvr_Vx-EegoZXRuMLKlhF7EvEwefZMqIfF98ZLOBZURVdBVVZJWjlYMU9aRE02WUFCQVUyU1NaWS4u&route=shorturl


Retour 
expérience 
enquête 
Flash 
réalisée Fin 
mai 2025
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